Hop dong cung cd;p dich vy

Khéng chiju trach nhiém vé viéc ngudi cia Bén A, bén thir ba truy nhdp trai phép vao
mang, thiét bi ciia Bén A nhim thay déi, ldy cdp hodc pha huy dir liéu, chuong trinh,
thang tin hoc thiét bi ciia Bén A.

Khéng chiu trach nhiém vé thiét hai cia Bén A, cdc khiéu nai, khoi kién Bén A tir cic
bén khéc (néu c6). Khéng chiju trach nhiém vé céc thdng tin, ndi dung ciia Bén A thong
qua viéc sir dung dich vu cia Bén B.

C6 quyén tir chéi thuc hién dich vu trudng hop Bén A cung cép cho Bén B cdc ndi dung
sai v&i quy dinh cta nha nuée (néu Bén B phat hién) va cac ndi dung khéng lién quan
dén théa thuan tai hop ddng nay.

Nghia vy ciia Bén B:

Bam bao chét lugng dich vu cung cp cho Bén A theo quy dinh tai Hop ddng.

Dam bao bi mat théng tin ctia Bén A theo quy dinh tai Hop ddng.

Théng bao bang vin ban cho Bén A khi thay dbi vé cudc phi dich vu trong qu trinh thuc
hién Hop ddng (néu co).

Tiép nhan gidi quyét khiéu nai ciia Bén A lién quan dén dich vu theo quy dinh ciia Bén B,
Tdng cong ty Dich vy Vién théng, Tap doan VNPT, B Thong tin va Truyén thdng va
quy dinh ctta phap luit.

Tuén thi nghia vy ciia t6 chirc cung cip dich vu theo quy dinh tai Luét bao vé quyén lgi
ciia ngudi tiéu dung va vin ban hudng dan thi hanh.

PIEU 6. CHAM DUT HQP PONG TRUGC THOT HAN

6.1.
a.

b.

6.2.

6.3.

Hop déng nay chdm dirt truée thai han trong nhing trudmg hop sau:

Céc bén thoa thuin chdm dirt Hop ddng trirde thoi han.

Bén bi vi pham Hop déng c6 quyén don phuong chdm dit Hop ddng truée han néu bén
vi pham Hop ddng khéng khic phuc dugc hiu qua trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
nhin duge vin ban yéu ciu ciia bén bj vi pham.

Céc truong hgp khic theo quy dinh cia phap luét.

Hau qua cia viéc chdm dit Hop déng:

Ngay sau khi chAm diit Hop ddng, Bén A c6 trach phiém thanh todn cho Bén B ddy du
cude phi dich vu tinh dén hét ngay chim dit Hop dong va cac khoan thanh toan khac
(néu cdb).

Viéc chidm dit Hop déng khong anh hudng quyén va nghia vy ctia cac bén phéat sinh
truéc thai diém chdm dit Hop ddng.

Khi chdm dirt Hop déng, cac bén phai tién hanh thi tuc thanh Iy Hop ddng, viéc thanh 1y
Hop ddng phai duge 14p thanh vin ban, trong d6 xéc dinh quyén va nghia vu con lai cia
m&i bén. Hop ddng chi duge thanh ly khi cac bén da hoan thanh moi nghia vy con lai
trong Hop ddng.

PIEU 7. TRACH NHIEM DO VI PHAM HQP DONG

7.1.

Trir truong hop céc bén cd théa thuin khac, néu mo6t bén (i) khong thyc hién dung
va/hodc thyc hién khong ddy du cdc nghia vu quy dinh tai Hop ddng, hodc (ii) don
phuong chim dit Hop déng trdi v6i cdc quy dinh tai Hop ddng va phap luat, phai chiu
trach nhiém nhu sau;
B&i thuémg thiét hai:



